
CORSO DI FORMAZIONE DI BASE PER DELEGATI FILCAMS CGIL 

1. Introduzione
• Cenni storici sulla nascita delle organizzazioni sindacali: Società di 
Mutuo Soccorso, prime forme sindacali organizzate, le Leghe, 
costituzione della confederazione generale CGIL 
• Cenni storici sulla nascita della FILCAMS

2. La struttura dell'organizzazione
• Gli organismi: Segreteria generale, Segreteria organizzativa, Direttivo
• Le categorie
• Le attività organizzative interne: Direttivi, Attivi, Congressi 
• Le attività sindacali:

- Svolgimento delle assemblee sindacali
- Elezione dei rappresentanti sindacali
- Elezione dei rappresentanti della sicurezza (RLS-Dlgs n. 81/2008)
- Contrattazione aziendale e territoriale
- Informazioni sui rinnovi contrattuali
- Iniziative varie a tutela dei lavoratori
- Stipula dei contratti nazionali di lavoro
- Gestione dei fondi previdenziali
- Iniziative generali a tutela del lavoro

• Le rappresentanze: RSA, RSU, RLS, Direttivo
• Ruolo del delegato: funzioni e rapporto coi lavoratori
• I servizi: 

- Informazioni contrattuali e legislative
- Controllo dei prospetti paga
- Risposta a contestazione disciplinare
- Impugnazione del licenziamento
- Domanda per indennità di disoccupazione
- Denuncia assicurativa e varie
- Vertenza di lavoro retributiva e non
- Assistenza legale sulle questioni del lavoro
- Varie in tema di lavoro

• I servizi collegati e in convenzione: 
- Caf, Patronato, Vertenze, enti collegati o in convenzione (Fondo 
   Est, Fonte, Previcooper, Ente bilaterale, Auser, Sunia ecc.)

3. Gli strumenti legislativi
• La Costituzione italiana
• Legge 300/70 - Statuto dei lavoratori
• Il CCNL
• Decreto 81/2008
• Protollo d'intesa maggio 2013 (rappresentatività)

4. Gli strumenti attuativi
• La Contrattazione
• La Rivendicazione
• Lo Sciopero




